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ПАМЯТКА ТУРИСТУ

Общая информация о крае

Часовой пояс: Московское время.

Территория: более 49% площади Карелии покрыто лесом (преимущественно сосна и ель), 25,5% территории - водная поверхность, 21% - болота. В Карелии более 60 тыс. озер и 27 тыс. рек

Климат: умеренно холодный. Большая облачность, высокая влажность (в среднем 80%). Пики годовых температур могут иметь разброс от +35° до –35°

Культура: наследие четырех коренных народов, исторически проживающих в этом регионе - карелов, финнов, вепсов, русских, создали за десять веков совместного проживания уникальную и самобытную культуру.

Язык: официально русский, в деревнях – карельский и вепсский.

Прибытие на ж/д вокзал по маршрутам

По прибытию в Карелию с ж/д вокзала Вас начинает курировать представитель фирмы  или инструктор (согласно выбранному туру), с которым Вы решаете все возникающие вопросы по ходу тура.

· Ж/д вокзал г.Петрозаводска маршруты: «Большая вода на реке Шуя», «Для любителей экстрима», «Тур активного выходного дня»,  «А зори здесь тихие…», «Клевый рыболовный тур», «Верхняя Шуя», «Пороги Суны», «Широка река», «Сплав по рекам Вама и Водла».

· Ж/д вокзал в г.Сегежа  маршрут: «Сплав по реке Чирко-Кемь»

· Ж/д вокзал в г.Беломорска   маршрут: «Путеводная река Охта»

· Ж/д вокзал в г.Лоухи маршрут: «Пистайоки», «Река Кереть и Белое море»

· Ж/д вокзал в г.Кандалакша маршрут: «Река Кутсайоки»

Вам необходимо заранее сообщить оператору № поезда, № вагона, номер мобильного телефона (туристов) для встречи их в месте сбора группы нашим представителем.
Если Ваш транспорт (поезд, автобус, автомобиль) опаздывают с прибытием и у Вас возникает реальная угроза опоздания к месту сбора группы, предпримите усилия по информированию туроператора для принятия решения о возможности оказания помощи Вам.
Добраться до Петрозаводска можно:
- на поезде: прямой поезд Москва – Петрозаводск или  Москва – Мурманск (остановка в Петрозаводске)

- на самолете (Москва – Петрозаводск (Бесовец);

- на  автомобиле (трасса  Е105)

Добраться до г.Сегежа, г.Беломорска, г.Лоухи можно:

- на поезде: №16, №382  или другие поезда подходящие по времени начала выбранного Вами тура.
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Трансфер по программе тура 
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      Предоставляется в зависимости от количества туристов в группе: автомашина, микроавтобус, автобус. Личные вещи транспортируются вместе с группой. Походный груз, средства сплава и рюкзаки могут транспортироваться грузовым транспортом, в автоприцепе или вместе с группой. Разногласия по поводу поломки или утери личного имущества при транспортировке или на активной части тура решаются с водителями или гидами-проводниками (представителями туроператора). Отклонения от автотранспортного маршрута по индивидуальным запросам туристов не выполняются. Во время движения транспорта просьба не передвигаться по салону и не сорить. 

Сопровождение

     Группу на активной части маршрута обслуживают  гиды-проводники, имеющие опыт работы на маршруте. В транспорте группу обычно сопровождает представитель турфирмы (гид-проводник), при его отсутствии функции сопровождающего возложены на водителя.

                                       Проживание

В палатках 2-х, 3-х, 4-х местное. Палатки ставятся и снимаются туристами самостоятельно на каждом месте стоянки (если не предусмотрено иное обслуживание) 
Укладку личных вещей и их герметизацию Вы проводите самостоятельно. Вы помогаете гиду-проводнику в транспортировке походного груза к средствам сплава, его укладке и привязке на средствах сплава. Все вещи, находящиеся на средстве сплава, должны быть надежно привязаны и помещены в одну сумку (рюкзак). Герметизацию Вашей кино, видео и фотоаппаратуры Вы проводите самостоятельно. Для группового снаряжения и продуктов питания предусмотрены бочки, ведра.

                                    Питание
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В стационарных и походных условиях питание трехразовое, включающее в себя завтрак, ручьев и рек. Туристы участвуют в приготовлении пищи (под чутким руководством инструктора). А также принимают участие в сборе дров для костра и в мытье посуды.

В меню входит: различные супы, каши, макаронные изделия, греча, рис, картофель, сезонные овощи, колбаса п/к, сыр, мясо (тушенка), майонез, кетчуп, томатная паста, чай, кофе, сгущенное молоко, сливочное масло, сахар, сухофрукты, пряники, печенье, конфеты, хлеб, минеральная вода.
Внимание: спиртные напитки и закуски к ним не предусмотрены. Любители обычно беспокоятся об этом заранее.

Внимание! Приготовление пищи, включая напитки, производится на основе озёрной или речной воды.

Бутилированная вода при необходимости приобретается самостоятельно участниками тура

В стоимость программы включено:

Страховка, 3-х разовое питание, кроме последнего дня (в меню входят первые, вторые блюда, салаты). Транспортное обслуживание, аренда снаряжения (плавсредства, спасательные жилеты, каски, фирменная  гермоупаковка, спальные мешки, теплоизоляционные коврики, 2х-3х местные палатки, бивуачное снаряжение, костровое оборудование), работа инструкторов.

В стоимость основной программы не включено:

ж/д билеты до станции начала маршрута и обратно, питание до станции начала маршрута и обратно, оплата дополнительного багажа при перевозках да начала программы и после ее окончания, оплата фото и видеосъемки, дополнительные напитки и еда (сверх указанных в программе), спиртные напитки, услуги прачечной, телефонные переговоры и иные дополнительные расходы и услуги, не указанные в программе.

Ограничения по возрасту

Большинство туров не требует специальной подготовки, в них могут участвовать все желающие, включая детей с 7-ми летнего возраста в сопровождении 1 родителя на каждого ребенка или близких родственников, несущих за них полную ответственность. Без сопровождения на тур допускаются лица с 16 лет. Если сложность маршрута предполагает другие требования к участникам, это оговаривается в программе. Имеются детские спасжилеты. Для участия в сплаве по рекам, выше 3 категории сложности желательно наличие туристского опыта сплава по рекам.

Ответственность

В случае намеренного повреждения, разрыва, поломки и утраты снаряжения полную стоимость снаряжения турист  возмещаете самостоятельно. При возникновении претензий по обслуживанию Вам необходимо немедленно обратиться к представителю турфирмы, в случае невозможности исправления недостатков, письменно составить акт и подписать его у представителя оператора.

Туристы участвуют в подготовке и проведении путешествия, а именно:


- Упаковка тур/снаряжения и продуктов питания и движения их по маршруту.

- Установка палаточного лагеря.

- Обустройство бивуака; заготовка дров.

- Дежурства по лагерю и приготовление пищи.

Турист обязуется выполнять распоряжения руководителей группы в течение всего срока проведения путешествия.

Турист обязан находиться в плавсредстве в спасательном жилете. При продвижении по маршруту турист не должен обгонять руководителя группы или отставать от замыкающего группы.

Турист обязан информировать турагенство до поездки о возможных болезнях или противопоказаниях к участию в путешествии с умеренной физической нагрузкой и с ночлегами в полевых условиях.

Турист обязан уважительно себя вести по отношению к местным жителям, беречь природу и пользоваться разрешенными орудиями лова рыбы.

Маршрут или график движения по маршруту может быть скорректирован на месте, исходя из погодных условий, не подготовленности группы или  других обстоятельств.

ВНИМАНИЕ: 

Турфирма имеет право отказать участнику тура в предоставлении дальнейших услуг(без компенсации стоимости) в случаях:

-нарушения правил безопасности;

-нарушения правил общественного порядка;

-не предоставлениясведений о заболеваниях, не позволяющих принимать участие в активных турах;

Что бы избежать опасных ситуаций, необходимо соблюдать следующее:

Клещи:

Самыми опасными из инфекций передаваемых клещами, а также самыми распространенными являются Клещевой энцефалит и Клещевой боррелиоз - основными переносчиками которых являются 2 вида клещей распространенных практически по всей территории нашей страны - это Таежный клещ и Европейский лесной клещ. В дальнейшем речь пойдет именно об этих видах клещей.

Клещи влаголюбивы, и поэтому их численность наиболее велика в хорошо увлажненных местах. Клещи предпочитают умеренно затененные и увлажненные лиственные и смешанные леса с густым травостоем и подлеском, много их в зарослях ивняков по берегам рек, на лесных опушках.

Активность клещей начинается с апреля и продолжается по октябрь. Пик активности клещей - май и июнь.

Защита:

Значительная  часть Карелии является неблагополучной по клещевому энцефалиту. Самый эффективный способ профилактики энцефалита прививка (вакцинация). Вакцинацию необходимо делать в три этапа:

- Он включает: Первая прививка (лучше всего её ставить осенью.  Через пять месяцев - вторая прививка (рекомендуется  ставить её в марте, начале апреля).  Третья прививка - через год (желательно, тоже весной).

Избежать заражения инфекции можно, если соблюдать в период активности клещей (с апреля по сентябрь включительно) следующие правила: 

- необходимо подготовить одежду: плотно застегнуть воротник, манжеты рукавов, заправить рубашку в брюки, штанины брюк заправить в плотные носки. Обязательно надевают головной убор (кепку, платок и пр.). Лучшая обувь для леса – сапоги;

- Нельзя одевать в лес короткие брюки, шорты, тапочки, рубашку с короткими рукавами;

- одежду необходимо обработать репеллентами;

- через каждые 2 – 3 часа пребывания в лесу необходимо осматривать одежду, открытые части тела (клещи долго ищут подходящее место для укуса). Особенно тщательно осматривают голову, шею, складки одежды;

- в случае присасывания клеща, не удалять его самостоятельно, а обратиться к инструктору, сопровождающего группу на  маршруте или в медицинское учреждение.

- Клещ – насекомое длиной 4-5 мм, имеет плоское овальное тело коричневого цвета. Четыре пары ног снабжены присосками и коготками. Не имея глаз, клещи обладают прекрасным обонянием и ползут к местам, где сохраняется запах животных, человека. Вблизи лесных тропинок, дорожек клещей обычно в несколько раз больше, чем в отдалении от них. Клещи взбираются на траву, кустарник, достигая высоты 60 см и более. В Карелии лишь малая часть клещей содержат вирус энцефалита. Однако по внешнему виду отличит зараженного клеща невозможно. При клещевом энцефалите поражается преимущественно центральная нервная система. Иногда развиваются осложнения – параличи.

Во избежание укуса змеи:

— внимательно смотрите под ноги, чтобы не наступить на змею (змея плохо видит и слышит, поэтому идти надо медленно, при возникновении  опасности змея отползет, змея никогда не нападает первой);

— в высокой траве, по болотам, по каменным россыпям, по валежнику рекомендуется ходить в сапогах;

— не садитесь на поваленные деревья, пни и пр. предварительно не осмотрев их;

— увидев змею лучше, обойдите ее, а не пытайтесь убить или прогнать;

— в случае укуса змеи обратитесь к инструктору, сопровождающего группу на маршруте или в медицинское учреждение.

Пресмыкающиеся Карелии представлены 4 видами: живородящая ящерица, гадюка, уж, веретеница. Все они, за исключением гадюки,  безвредны.

Во избежание отравления:

              Не употребляйте в пищу незнакомые грибы, ягоды, растения и прочее.

             Ядовитые растения: ятрышник, толокнянка, купена многоцветная, дурман, вех ядовитый, вороний глаз, волчье лыко, белена, болиголов; из ядовитых грибов: бледная поганка, мухомор, ложный опенок, желчный гриб. Никогда не употребляйте и не пробуйте на вкус незнакомые ягоды и грибы. По всей Карелии встречаются змеи, ядовитая только гадюка. Змеи никогда не нападают сами, поэтому нельзя их трогать, приближаться к ним. Клещи особенно активны весной и в начале лета, ареал распространения Южная Карелия. Для профилактики клещевого энцефалита необходимо находиться на берегу в одежде плотно обхватывающей запястья, лодыжки, надевать капюшон, осматривать одежду каждые 2 часа.

Несмотря на чистоту Карельских водоемов, не рекомендуется пить сырую воду из родников, болот, ручьев. 

Внимание!
— не разводите костры в непредусмотренных для этого местах;

— при купании в водоемах не прыгайте в воду с неприспособленных для этого сооружений и не ныряйте в местах с неизвестными глубиной и состоянием дна; не заплывайте далеко от берега – вода в озерах Карелии холодная, что может быть опасным;

— будьте готовы к крайним переменам погоды и «нестандартным» ситуациям;

— возьмите с собой те средства защиты от насекомых (репелленты), которые подходят лично Вам.

Снаряжение для сплава:

Байдарки «Скаут-45» - 2-х мест, катамараны «FOX – 400» - 4-6х мест, катамараны «Тритон» - 2-4 мест, Рафт «Тритон» 6-8ми мест,  рафт «Classic2001-f16» - 10-ти мест - бронирование производится при заказе тура.

Весла, спасжилеты, спасконцы, каски.

Снаряжение производства России и США. 

Безопасность:

В зависимости от уровня воды опасность порогов меняется. Инструктор имеет право принимать решение об обносе опасных участков, не пускать в порог не подготовленных или нетрезвых участников. На воде участники всегда находятся в спасжилетах, при прохождении опасных порогов — в касках. 
Что взять с собой:

· рюкзак или дорожную сумку; 

· посуду: миску, кружку, ложку,
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удобную походную одежду: брюки и легкая куртка с капюшоном (анорак), рубашка с длинным рукавом, 

· шерстяные носки 2 пары, простые носки 2 — 3 пары, 

· купальный костюм, 

· футболки, 

· перчатки х/б, 

· головной убор с козырьком,  
· теплая куртка, 

· шерстяная шапочка, 

· свитер, 

· накидка от дождя, 

· смена нижнего белья. 

· обувь: ботинки туристические или кроссовки, сменная обувь, резиновые сапоги; 

· личные вещи: солнцезащитные очки, нож, фонарик с комплектом запасных батареек, крем от загара и после загара, 

· небольшой полиуретановый коврик для сидения, 

· средства личной гигиены, 

· индивидуальная аптечка; 

· документы в герметичной упаковке: паспорт + ксерокопия первых страниц для возможного пограничного контроля, страховой медицинский полис.

                                                          Полезная информация для туристов

- Турист лично несет ответственность за нарушение норм поведения, а также опоздание на маршруте, утерю багажа, денег или иных ценных вещей.

- Фирма не возмещает денежные затраты за оплаченные услуги, если турист опоздал к началу маршрута, если турист в период обслуживания по своему усмотрению не воспользовался оплаченными  услугами. 

- При поездках, сопровождающихся посещением действующих церквей, соборов, храмов и монастырей, женщинам необходимо надевать платок на голову. Одежда у мужчин и женщин, по возможности, должна закрывать плечи и колени. 

- Почти все объекты посещения взимают плату за фото и видео съемку (от 10 до 150 рублей).

- В Карелии есть возможность купить спиртные напитки местного производства, не поставляемые в другие регионы России.

- Убедительная просьба с уважением относиться к культурно-историческим ценностям, традициям и обычаям населения Республики Карелия.

- Отправляясь в активный тур, обратите внимание на то, что в межсезонье возможны большие перепады температур. Поэтому, позаботьтесь о теплых вещах. 

- Если вы страдаете хроническими заболеваниями, возьмите необходимые лекарства, возможности приобретения их за пределами города не будет. 

- При нахождении в лесу необходимо иметь при себе спички, нож. В летний период – средства от комаров, клещей.

- Турист не должен забывать, что, выбрав активный вид отдыха, необходимо быть готовым к  походным и различным погодным условиям, уважать участников тура и выполнять команды проводника на всём протяжении маршрута.

- В случае грубых нарушений правил поведения и правил безопасности турист может быть снять с любой точки маршрута, без возмещения компенсации. 

· Дополнительные услуги оплачиваются на месте
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   Полезные телефоны:                                                            
· Единая служба спасения                                               01

· Служба спасения с мобильного телефона                 112

· Милиция                                                                          02

 Телефон фирмы                       (8 8142) 59-57-47
 Менеджер  Антонкова Наталья  Владимировна  -  8 921 220 22 02

 Менеджер Матросова Ольга Сергеевна-  8 953 548 7781
Дата тура:_____________________________________________________________________

Название тура:_________________________________________________________________

С памяткой ознакомлен (а)                                          Расшифровка подписи

_______________________                                          ___________________

